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1. Conclusiones y recomendaciones.

Buena parte del Informe Anual de Evaluacién del Cumplimiento de la Ley 12/2014 se centra en
el indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) y en la aplicacién telematica T-Canaria para
la autoevaluacidon de todas las administraciones canarias; porque constituyen dos pioneras
singularidades canarias en el sistema institucional de la transparencia en Espafia, que se situan
a la vanguardia en el proceso de control y evaluacién de la transparencia activa.

Al cabo de tres afios se han constituido en la mas amplia y transversal evaluaciéon de una
politica publica que se realiza actualmente en Canarias (y de forma Unica en Espafia); porque
alcanzoé ya este afio a 278 de sus 340 instituciones y entidades dependientes, mediante la
recopilacion de mas de dos millones de datos. Ese proceso nunca seria posible para el pequefio
equipo del Comisionado de Transparencia —6rgano integrado en el Parlamento de Canarias—
sin la colaboracion de mas de 400 empleados publicos de todas las instituciones canarias.
Colaboracién que fue esencial para que el ITCanarias fuera reconocido con dos premios
nacionales (Novagob y Fundacion Compromiso y Transparencia) el pasado mes de octubre de
2019; y por la que les estamos muy sinceramente agradecidos.

La experiencia durante los tres ultimos afios en Canarias ha demostrado que realizar este
control no solo es un acicate importante para que las entidades cumplan la ley, sino que
también resulta ser una ayuda para ellas, ya que les permite autoevaluarse, ver dénde y de
gué manera deben mejorar.

Los positivos efectos de la transparencia sobre los sistemas de gobierno y sobre su mayor o
menor integridad y eficiencia se producen por el hecho de que la informacién esté
permanentemente accesible en unos casos (portales de transparencia de las paginas webs) y
facilmente accesible cuando se pida por derecho de acceso. El hecho de que los datos sean
ahora potencialmente vistos con mucha mas facilidad promueve mejores comportamientos y
resultados publicos. La evaluacién permite estimular esos efectos, mediante una recompensa
o penalizacion reputacional a los mejores y a los peores cumplidores.

El progresivo afinamiento durante estos tres afios del indice de Transparencia de Canarias
(ITCanarias), a través de la aplicacién telemdtica T-Canaria, ha permitido configurar un
procedimiento administrativo interinstitucional completamente electrénico. La mediacién
telematica ha posibilitado un permanente grado de interactividad y colaboracién instantdnea
cada afio, durante los meses de duracién del proceso, entre los reducidos servicios del
Comisionado de Transparencia con los mds de 400 servidores publicos ya indicados, de todas
las instituciones canarias y sus entidades dependientes. Las experiencias de unos y otros son la
base de lo que se puede denominar un -en sus inicios- no previsto circulo virtuoso; que
progresa y se retroalimenta de manera continua y bidireccional; y que permite asi la mejora,
cada afio, de forma demostrable, tanto de la calidad del indice ITCanarias como de la riqueza
informativa de mas del 80 % de los portales de transparencia del Archipiélago.

Actualmente en el Comisionado de Transparencia de Canarias trabajamos en el disefio de una
aplicacion de software libre, abierta al publico, que permita a cualquier persona autoevaluar a
cualquier entidad publica sujeta a publicidad activa en Canarias y Espafia, verificando
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linicamente, si asi se desea, las obligaciones y los requisitos de la Ley basica estatal (19/2013).
Este aplicativo servira para medir el nivel de cumplimiento de las obligaciones de transparencia
en cualquier institucion espafiola y hacer evaluaciones comparativas entre territorios; algo
especialmente util para activistas de la transparencia y profesionales de los medios de
comunicacion.

El indice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) de las 98 instituciones de las islas
(ayuntamientos, cabildos, Gobierno de Canarias y universidades) para el ejercicio de 2018
tiene una nota media de 5,36; mientras que el de 2017 se cifré en 5,47 puntos; y el del afo
2016 apenas llegaba a 3,14 puntos. La mayoria de las entidades han mejorado sus portales de
transparencia entre 2016 y 2018 al realizar la autoevaluacién y rendir cuentas ante el
Comisionado de Transparencia, hasta tal extremo que la progresién de los niveles de
transparencia ha sido positiva en mas del 85 % de las instituciones.

No obstante, se advierte un muy leve retroceso entre el afio 2017 y 2018 en el ambito
municipal: Las puntuaciones la Comunidad Auténoma y de los cabildos insulares mejoraron
sus niveles de transparencia, mientras que la media de los ayuntamientos se redujo
ligeramente en 17 centésimas (de un 5,33 a un 5,16). Este descenso de la media es debido en
primer lugar a la coincidencia de la autoevaluacidn con las elecciones municipales. Por otra
parte, impulsadas por los procesos de evaluacidn, las administraciones locales e insulares
desplegaron en 2018 un mayor esfuerzo en la transparencia de los portales de sus entidades
dependientes, cuya creacion es mucho mas reciente [en el ejercicio anterior de 2017 se
cargaron 111 portales de entidades dependientes y en el ejercicio de 2018 aumentaron muy
notablemente: lo hicieron 180, ademds de las 98 instituciones principales. Y en el primer y
segundo afio es mas dificil obtener buenas puntuaciones. Por ultimo, todavia existen al menos
24 ayuntamientos con puntuaciones por debajo del 3, que siguen sin tomarse en serio la
transparencia activa y arrastran hacia abajo la media municipal regional.

Podra observarse en la siguiente tabla (donde se conjuga la media aritmética con la media
ponderada por poblacién de ayuntamientos y cabildos) que, en cualquier caso, la media
ponderada del afio 2018 es la mas alta del periodo, porque las corporaciones insulares mds
pobladas (Tenerife y Gran Canaria, sobre todo) impulsan hacia arriba esa media.

Medias de las 98 instituciones principales canarias

ITCanarias 2016 ITCanarias 2017 ITCanarias 2018
Tipo de entidad
Media Media Media Media Media Media
aritmética | ponderada | aritmética | ponderada | aritmética | ponderada

Comunidad Auténoma 7,69 - 8,03 - 9,04 -
Cabildos 3,85 5,24 6,93 7,25 7,39 7,52
Ayuntamientos 3,03 4,20 5,33 6,67 5,16 6,49

Universidades - - 5,26 - 5,53 -
Total general 3,14 5,71 5,47 7,32 5,36 7,69
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